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Las estrategias de espacio de trabajo digital evolucionan más allá de los modelos de 
prestación de servicios básicos 

El trabajo remoto funciona y está teniendo un profundo efecto en la forma en que las empresas ejecutan el futuro del 
trabajo con prestando mayor atención a la seguridad y a la experiencia de los empleados. De hecho, una reciente 
investigación de EGS sobre espacios de trabajo digitales puso de relieve que casi la mitad (47 %) de las organizaciones 
modificaron completamente su estrategia de seguridad de terminales debido a la actual coyuntura de trabajo desde casa, 
y un 39 % adicional está en proceso de evaluar herramientas y procesos alternativos.1  

Figura 1. Cambios en las estrategias de seguridad de terminales  

 
Fuente: Enterprise Strategy Group 

                                                            
1 Fuente: Informe de investigación ESG, Digital Workspace Strategies in an Increasingly Remote Worker World, mayo de 2021. 
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Sí, cambiamos completamente nuestra
estrategia de seguridad de terminales a
causa de la actual coyuntura de trabajo

desde casa

No, no hemos cambiado nuestra
estrategia de seguridad de terminales,
pero actualmente estamos evaluando
herramientas y procesos alternativos

No, no hemos cambiado nuestra
estrategia de seguridad de terminales y

no tenemos planes de hacerlo

¿Ha realizado su organización algún cambio en su estrategia de seguridad de terminales (es decir, la forma en que 
se protegen dispositivos como ordenadores de sobremesa/portátiles, smartphones, tablets, etc.) en cuanto a 

herramientas y procesos debido a las exigencias de trabajo desde casa resultantes de la COVID-19? 
(Porcentaje de encuestados, N=389)
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RESUMEN: VMware ha presentado Anywhere Workspace como la unión de los servicios Workspace ONE, Carbon Black 
y SASE. La integración de soluciones reúne las máximas prioridades empresariales y de TI mientras las empresas 
elaboran estrategias para el futuro del trabajo. Habrá que prestar especial atención cuando VMware y su ecosistema de 
socios ayuden a guiar a los clientes más allá de los enfoques de seguridad y prestación de servicios heredados 
existentes hacia un espacio de trabajo digital moderno y hacia el futuro del trabajo. 
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VMware Anywhere Workspace combina tres soluciones 

VMware tenía planes en marcha antes de las exigencias de trabajo 
desde casa y ha reunido tres soluciones para crear VMware Anywhere 
Workspace. Puntos destacados de este anuncio: 

● La fusión de VMware Workspace ONE, VMware Carbon Black y 
VMware SASE. 

● El valor de la integración que se centra en la mejora de la experiencia de los empleados, la mejora de la seguridad y 
la automatización. 

● Los valores empresariales se centran en una fuerza de trabajo comprometida, una seguridad más eficaz y una 
reducción de costes y gastos operativos. 

VMware también puso de manifiesto que hay más innovaciones previstas en torno a la fusión de la gestión de terminales 
físicos y virtuales y las capacidades de seguridad, así como la integración adicional para ofrecer acceso a la red de 
confianza cero (ZTNA) a través de POP desplegados globalmente. 

Las máximas prioridades empresariales y de TI coinciden con la estrategia de VMware 

Es probable que este anuncio se haya retrasado debido a la enorme atención que VMware ha prestado a sus clientes 
durante el último año para brindarles ayuda para habilitar una fuerza de trabajo distribuida. VMware había invertido en 
Anywhere Workspace mucho antes de la oleada de trabajo remoto y anticipó el valor que podría aportar más allá de una 
plataforma central de gestión y prestación de servicios con Workspace ONE. El impacto de VMware Anywhere Workspace 
puede ser significativo durante todo 2021 y más allá, dadas las máximas prioridades empresariales de mantener la 
productividad, seguridad y satisfacción de los empleados. El valor potencial de VMware Anywhere Workspace incluye:  

● Oportunidades para adoptar modelos económicos y de consumo alternativos favorables que mejoren la capacidad 
de TI para ofrecer una solución de espacio de trabajo digital con una experiencia mejorada para los empleados.  

● Alineación organizativa acelerada entre los equipos operativos, de seguridad y ejecutivos de TI para escalar y 
adoptar con confianza una fuerza de trabajo distribuida y cualquier plan de vuelta a la oficina. 

● Simplificar, e incluso sustituir, las herramientas existentes en favor de una plataforma que simplifique la gestión 
mediante automatización, que cree políticas coherentes en todo el flujo de trabajo y que responda ante las 
amenazas de seguridad.  

¿Bastará el aumento del trabajo remoto para sostener el negocio de VMware Anywhere 
Workspace? 

VMware ha acelerado claramente la combinación de soluciones en una única estructura para ayudar a abordar y dar 
forma a las estrategias del futuro del trabajo, al tiempo que encara algunas de las máximas prioridades de las empresas 
para poder ofrecer una experiencia de usuario segura y óptima. A primera vista, esta alineación es obvia dadas las 
inversiones que VMware ha realizado en cada una de estas áreas, pero el éxito dependerá de lo siguiente: 

1. La percepción de VMware como plataforma de suministro de escritorios alojados compuesta por soluciones VDI y 
DaaS con ciertas capacidades de gestión a través de diversos tipos de dispositivos. 

"El trabajo distribuido requiere un 
enfoque moderno e integrado". 

-Shawn Bass, director técnico de VMware 
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2. Un aumento de la confianza para ofrecer de forma eficaz soluciones de seguridad que superen las inversiones 
existentes en estrategias organizativas, de arquitecturas de seguridad y empresariales. 

3. El apoyo de su ecosistema de mercado puede articular claramente el valor de Anywhere Workspace, ampliar las 
relaciones con los equipos de seguridad y los ejecutivos de las 
empresas, así como reconocer el potencial de las ventajas 
comerciales a corto y largo plazo.  

Es muy probable que el mayor competidor de VMware Anywhere 
Workspace sean las implementaciones existentes y las inversiones en 
estrategias organizativas, procesos y herramientas heredados. Sin 
embargo, también hay que tener en cuenta que los clientes de 

VMware probablemente seguirán sopesando las mejores soluciones y cualquier preocupación por la dependencia de 
proveedor con el valor potencial de ampliar sus inversiones con VMware. VMware también participará en el mercado junto 
a proveedores de plataformas como Blackberry, Citrix, Google, Ivanti y Microsoft, así como en un mercado muy activo lleno 
de soluciones de protección de terminales, servicios SASE, arquitecturas ZTNA y alternativas de suministro de espacios de 
trabajo. 

The Bigger Truth 

VMware es consciente de la importancia de la evolución de su plataforma de espacio de trabajo digital y las numerosas 
formas en que las empresas pueden beneficiarse potencialmente de VMware Anywhere Workspace. Las empresas quieren 
responder a las necesidades actuales y, al mismo tiempo, desafiar los modelos del pasado para admitir un aumento de la 
producción, mejorar los niveles de compromiso de los empleados y mantener el trabajo remoto y flexible. Al mismo 
tiempo, quieren apoyar todas las formas de trabajo distribuido, pero se están dando cuenta de que las herramientas y los 
procesos de TI heredados no son eficaces a la hora de permitir una mejor forma de trabajar. 

Es hora de replantear el negocio, los modelos de trabajo y la estrategia de TI, así como de reexaminar todas las áreas de 
funcionamiento. VMware Anywhere Workspace está bien alineado para abordar las estrategias a corto plazo y trazar 
planes que den forma al futuro del trabajo y que desafíen los enfoques heredados.  

 

 

 

El 47 % de las organizaciones 
cambiaron completamente su 
estrategia de seguridad de 
terminales debido a la actual 
coyuntura de trabajo desde casa. 

Todas las marcas registradas son propiedad de sus respectivas empresas. La información contenida en esta publicación tiene fuentes que Enterprise Strategy Group (ESG) 
considera fiables, pero ESG no está en disposición de garantizarlo. Esta publicación puede contener opiniones de ESG, que están sujetas a cambios. La presente publicación es 
propiedad de Enterprise Strategy Group, Inc. Cualquier reproducción o distribución de esta publicación, en parte o en su totalidad, ya sea en formato impreso, electrónico o de 
otro tipo, a individuos no autorizados a recibirla sin el consentimiento expreso de Enterprise Strategy Group, Inc., constituirá una infracción de la ley de derechos de autor de 
EE. UU. y deberá ser sometida a acciones legales por daños y perjuicios y, si procede, a procedimientos penales. Si tiene cualquier duda, póngase en contacto con el servicio 
de atención al cliente de ESG a través del teléfono 508.482.0188. 

Enterprise Strategy Group es una empresa de análisis, investigación, validación y estrategia de TI que 
proporciona inteligencia de mercado e información práctica a la comunidad global de TI.  

www.esg-global.com contact@esg-global.com 508.482.0188 
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